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Vseobecné obchodni podminky

spolecnosti ACTIVA spol. s r.0., se sidlem Praha 9 - Letfiany, Veselskd 686, PSC 199 00, ICO: 481 11 198, DIC:
CZ48111198, vedena u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 16077.

I. Obecna ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky upravuji prava a povinnosti spolecnosti ACTIVA (dale jako ,prodavajici*
nebo rovnéz jako ,spole¢nost ACTIVA") a zakaznika (dale jako ,kupujic™) pfi prodeji nabytku, bytovych doplnka
a dalsiho s tim souvisejiciho zbozi ze sortimentu uréeného vyhradné pro prodej v kamennych prodejnach
STOCKIST (dale jako ,showroomy™).

2. Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou zavazné pro vSechny kupuijici spolecnosti ACTIVA, tj. pro fyzické a
pravnické osoby, které zakoupi zbozi prostfednictvim showroom& STOCKIST. Znéni obchodnich podminek mlize
prodavaijici ménit ¢i dopliiovat bez souhlasu zakaznika pouze v pfiméfeném rozsahu. Prodavajici je v takovém
pripadé povinen poskytnout zakaznikovi nové znéni obchodnich podminek v textové podobé s viditelné
vyznacenymi navrhovanymi zménami a urcit pfiméfenou lhltu k vyjadieni, zda-li je zakaznik akceptuje.
V pripadg, ze se zakaznik v urcené Ihité nevyjadii, ma se za to, ze s navrhovanymi zménami souhlasi. V pfipadé,
Ze zdkaznik s navrhovanymi zménami nesouhlasi, je kazda strana opravnéna vSeobecné obchodni podminky
vypovedét. V takovém pripadé Cini vypovédni Ihdta 15 dnf. Na podminky doruceni navrhovanych zmén
obchodnich podminek zakaznikovi se vztahuje ¢l. VIII. téchto obchodnich podminek.

3. Veskeré vztahy mezi spoleCnosti ACTIVA a zakaznikem, které nejsou témito vSeobecnymi obchodnimi
podminkami upraveny, se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zak. ¢. 89/2012 Sb., obcCanského zakoniku (dale jen
~obcCansky zakonik"). Spotiebitelem dle téchto vSeobecnych obchodnich podminek je podle § 419 obcanského
zakoniku kazda fyzicka osoba, ktera nakupuje zbozi mimo ramec své podnikatelské ¢innosti.

I1. Pfedmét pInéni

1. Predmétem plnéni se rozumi zbozi a sluzby objednané kupujicim a dodané prodavajicim kupujicimu na misto
urceni za podminek dohodnutych nize.

2. Na zakladé poptavky kupuijiciho vypracuje prodavaijici Cenovou nabidku obsahuiici detailni popis poptavaného
zbozi, jeho cenu, platebni podminky a pfiblizny (nezavazny) termin dodani.

3. Pisemné odsouhlaseni (podpis/odsouhlaseni e-mailem) Cenové nabidky se povaZzuje za zavaznou objednavku,
na zakladé které vystavi prodavajici kupujicimu Zalohovou fakturu. Pisemnym odsouhlasenim Cenové nabidky
dochazi k uzavieni kupni smlouvy ve smyslu § 1725 a nasl. obcanského zakoniku.

4. Kupujici je povinen pred vytvorenim objednavky v informacnim systému prodavajiciho sdélit prodavajicimu
naleZitosti pro spravné vystaveni darového dokladu tj. Nazev spoleCnosti/jméno, sidlo spolecnosti/adresa,
ICO, DIC (je-li platcem DPH), misto dodani zbozi.

5. Odsouhlasené zboZi objedna prodavajici u svych dodavatell neprodlené po uhrazeni Zalohové faktury kupujicim,

tj. po pfipsani ¢astky Zalohové faktury na Gcet prodavaijiciho.

6. Soucasti dodavky zbozi nejsou odborné sluzby spojené se stavebnimi a instalatérskymi pracemi, a dale
sluzba zapojeni plynovych nebo elektrickych spotfebicl. Tyto sluzby mdlZe prodavajici na zakladé objednavky
kupujiciho za Uplatu zajistit prostrednictvim kvalifikovanych dodavateld.

III. Kupni cena, platba zalohy a doplatku kupni ceny

1. Kupni cena zbozi bude urcena dle aktualniho ceniku spole¢nosti ACTIVA. Ceny jsou platné v okamziku objednani
zboZi a sluzeb. Dojde-li k vyraznym zménam cen v dlsledku zmény kurzu, vyrazné inflace nebo pfi podstatnych
zménach dodavatelskych podminek vyrobc a ostatnich dodavatell zboZi, je prodavajici opravnén, nedojde-li k jiné
dohodé mezi kupujicim a prodavajicim, pozadovat po kupujicim Uhradu této nové vyse kupni ceny. Pokud kupujici
nesouhlasi s novou vysi kupni ceny, je opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

2. V pripadé nutnosti vyroby makety vyrobku a jeji dopravy k vyrobci budou kupujicimu nauctovany tyto naklady v
pIné vysi.

3. Prodavaijici si vyhrazuje pravo vyzadovat Uhradu zalohy kupujicim, a to minimalné ve vysi 35% z celkové kupni
ceny tj. z ceny v¢. DPH.

4. Sjednanou zalohu kupujici zaplati na zakladé zalohové faktury vystavené prodavajicim bud’ bezhotovostnim
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prevodem na Ucet prodavajiciho, v hotovosti v pokladné provozovny prodavajiciho, pfipadné platebni kartou,

taktéZ v provozovné prodavajiciho. Zplsob platby zvoli kupujici pfi sjednani smlouvy, jeho volbu je prodavajici

povinen akceptovat.

Platby v hotovosti a platebni/kreditni kartou jsou vzdy vyhradné v ¢eskych korunach. Bezhotovostni prevody na

Ucet prodavajiciho jsou provadény v ceskych korunach, po predchozi domluvé kupuijiciho s prodavajicim Ize tyto

platby uskutecnit i v EUR, ovSem pouze za podminky, ze kupni cena zbozi bude udavana na vSech dokladech

v EUR. V takovém pfipadé sdéli prodavajici kupujicimu bankovni dispozice pro platbu v EUR (nazev a sidlo banky,

IBAN, popf. SWIFT).

Po naskladnéni zboZi vyzve prodavaijici kupujiciho k doplaceni kupni ceny a k urceni zplisobu a mista prevzeti

zbozi. Kupujici se zavazuje zaplatit doplatek kupni ceny nejpozdéji do 14 dnl od obdrzeni vyzvy nékterym

z téchto zplsobi:

a. Pred prevzetim zbozi hotové nebo platebni kartou v ¢eskych korunach v pokladné provozovny prodavaijiciho.

b. Bezhotovostnim prevodem na Ucet prodavajiciho na zakladé doplatkové zalohové faktury vystavené
prodavajicim. ZboZi bude dodano poté, kdy bude doplatek kupni ceny pfipsan na Ucet prodavajiciho.

c. Hotové nebo platebni kartou v Ceskych korunach fidici pfi prevzeti zbozi, v pfipadé, Zze byla objednana
doprava ACTIVA.

Na zaplaceni kupni ceny zboZzi nelze zapocitat jakoukoliv pohledavku kupujiciho, at’ jiz vznikla na zakladé smlouvy

nebo z jiného pravniho dlivodu.

Pri bezhotovostni platbé je povinnost kupujiciho zaplatit splnéna dnem pfipsani platby na Ucet prodavaijiciho.

V pripadé prodleni s Uhradou faktury (i zalohové) ze strany kupuijiciho, je prodavaijici opravnén bez predchoziho

upozornéni uctovat smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové dluzné Castky (v€.DPH) za kazdy den prodleni.

Timto neni dotéen pripadny narok prodavajiciho na ndhradu skody.

1V. Darkovy poukaz

1.

Hodnota uvedena na predni strané poukazu bude odectena z ceny nakupu v internetovém obchodé

www.stockist.cz nebo na prodejné Stockist.

2.

Poukaz neni sménitelny za penize. Poukaz nelze rozménit. Hodnotu poukazu je mozné vycerpat pouze

jednorazovym nakupem.

3.

U zbozi, na jehoz nakup byl uplatnén darkovy poukaz, midZe byt (v pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy nebo

v pripadé opravnéné reklamace) Castka vracena pouze prostiednictvim nahradniho darkového poukazu.

4.

Poukaz je platny do data uvedeného na poukazu.

5. Poukazem lze uhradit pouze nakup v prodejné Stockist nebo v internetovém obchodé www.stockist.cz.
6. Pro kazdou objednavku je mozné pouzit pouze jeden poukaz.

7.
8
9.
1

Nakupem poukazu vyjadfuje zakaznik souhlas s podminkami pro pouZiti poukazu.

. Po pouziti kodu k dhradé nakupu na www.stockist.cz nebo v prodejné Stockist se poukaz stava neplatnym.

Nakup zbozi s vyu2|t|m poukazu se fidi platnymi VSeobecnymi obchodnimi podminkami obchodu Stockist.

0. Poukaz nemiZe byt nijak nahrazen v pripadé ztraty.

V. Dodaci lhiita

1.

4.

5.

Orientacni dodaci Ihita je uvedena na Cenové nabidce a dle moznosti prodavajiciho bude upfesnéna po
objednani zboZi u vyrobce. Dodaci Ihiita je rozdilnd a odviji se od dostupnosti zboZzi, pfipadné naroCnosti
vyroby jednotlivého zboZi nebo jeho sestav. Prodavajici nenese odpovédnost za prodlouzeni dodaci Ihity
zplsobené vyrobcem, o takovém prodlouzeni dodaci Ih(ty je ale povinen kupujiciho neprodlené informovat.
Dodaci Ih(ita zboZi na objednavku pocne béZet dnem, kdy prodavaijici od kupujiciho obdrzel sjednanou zalohu
dle CL.III odst.3. U sestav nabytku, kdy kupujici musi odsouhlasit vyrobni dokumentaci, je pro zacatek béhu
dodaci Ihlity urcujici nejen den zaplaceni zalohy, ale téZ den, kdy kupujici svym podpisem vyrobni dokumentaci
odsouhlasil. V tom pfipadé dodaci Ihlita poCne béZet ode dne, ktery nastane pozdéji.

Kupujici je povinen zboZi odebrat okamzité po Uhradé kupni ceny nebo jeji zbyvajici ¢asti. Maximalni Ihita pro
odbér zboZi je 30 dnil od obdrzeni vyzvy k platbé, termin pro Uhradu kupni ceny (do 14 dnl po obdrzeni vyzvy)
se tim neméni.

Pokud si kupujici v dané Indté zboZi neodebere, je prodavajici opravnén Uctovat mu poplatek za uskladnéni
zboZi. S aktualni vysi tohoto poplatku bude kupujici seznamen spolecné s vyzvou k Uhradé a odbéru zboZi.
Prodavajici neni povinen kupujicimu dodat zbozi pred Gplnym zaplacenim kupni ceny zbozi.

VI. Podminky dodani zbozi

1.

Neni-li mezi smluvnimi stranami sjednano jiné misto dodani, je mistem dodani provozovna prodavajiciho, ve

které byla kupujicim ucinéna objednavka zbozi.

2.

Prodavaijici je opravnén kupujicimu dodat zbozi i v dil¢im plnéni.
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3. Kupuijici je povinen prevzit zboZi osobné nebo prokazatelnym zpdsobem (e-mailem, pisemné) urcit opravnénou

osobu, ktera za néj zbozi prevezme.

4. Kupuijici je povinen prodavajiciho neprodlené pisemné informovat o jakékoli zméné mista dodani zboZi nebo
kontaktni osoby. Prodavajici neodpovida za Skodu zplsobenou nespravnym nebo opozdénym dodanim zboZi,
byla-li zplisobena porusenim povinnosti kupujiciho podle tohoto ¢lanku.

5. V pripadg, Ze vinou kupuijiciho nedojde k predani zbozi, prodavaiici je opravnén pozadovat na kupujicim Ghradu
naklad{l na opakované dodani zbozi.

6. Uskutecni-li se pfeprava zbozi na zakladé dohody mezi prodavajicim a kupujicim pomoci tretich osob (dopravct),
prechazi vlastnické pravo ke zbozi z prodavajiciho na kupuijiciho okamzikem predani zbozi prodavajicim prvnimu
dopravci.

7. Pokud je zbozi objednano s montazi, je dodaci |hiita spinéna dnem potvrzeni prodavajiciho o pfipravenosti
dodani zbozi a jeho montaze na misto dodani.

8. Kupuiici je povinen zajistit s dostatecnym predstihem, aby:

a. bylo mozné zbozi dodat na misto dodani bez neptimérenych nebo neobvyklych obtizi,

b. byl Fadné zajistén pristup prodavajicimu a jim povéfenym osobam do mista dodavky

c. Vv pripadé montaze svitidel ¢i nabytku do stén/stropu, je kupujici povinen nejpozdéji 3 pracovni dny pred
terminem realizace dodat prodavajicimu informace o materialu zdiva, vySce stropu, umisténi elektrickych
vyvodl, prip. dalsi potfebné Udaje. Pokud takové informace kupujici prodavajici ve stanovené I|hité
neposkytne, je tento opravnén odmitnout montaz zrealizovat.

9. Predani zboZi je smluvnimi stranami potvrzeno podepsanim dokladu o prevzeti (dodaciho listu), v némz je
uvedena presna identifikace dodaného zboZi a jeho mnoZstvi. Kupuijici je povinen dodadi list pisemné potvrdit,
pfipadné do néj uvést eventualni zavady v kvantité nebo kvalité dodani predmétu plnéni. Neucini-li tak, je
prodavajici opravnén odmitnout zbozi kupuijicimu predat.

10. Nebezpeci vzniku Skody na zboZi prechazi na kupujiciho okamzikem prevzeti dodaného zbozi.

11. Prodavajici vystavi danovy doklad, ktery kupujicimu pfeda pfi dodani zboZi spolu s dodacim listem, p¥ipadné
dodatecné jinym zplsobem dle dohody. Kupujicimu, ktery poskytl prodavajicimu pisemny souhlas, zasle
prodavajici danovy doklad v elektronické podobé ve formatu pdf na e-mail prodavajiciho poskytnuty v
pisemném souhlasu.

12. Kazdy danovy doklad bude obsahovat vedle zakonem pozadovanych nalezitosti, také tyto Udaje:

a. Bankovni spojeni prodavaiiciho.

b. Qatum splatnosti kupni ceny.

c. Cislo objednavky kupujiciho, pokud ho kupujici vyZaduje uvadét.
d. Cislo prlslusneho dodaciho listu a Cislo zakazky.

13. KUDUJICI je opravnén danovy doklad vratit (tj. prokazatelnym zpusobem dorucit prodavajicimu), obsahuje-li

nespravné udaje, nebo chybi-li na ném nékterd z nalezitosti. Spolu s vracenym dokladem je kupujici povinen

pisemné specifikovat vady, které dle jeho nazoru doklad vykazuje. V pfipadé, Ze je danovy doklad skutecné
vystaven chybné, prodavajici vystavi kupujicimu fadny doklad se vsemi nalezitostmi.

VII. Reklamace a zaruéni doba

1. Prava a povinnosti prodavaijiciho a kupujiciho ve véci odpovédnosti prodavaijiciho za vady zboZi se Fidi pFislusSnymi

obecné zavaznymi predpisy, zejména ust. § 2099 a nasl. obclanského zakoniku. V pfipadé, Ze je zakaznik
spotrebitel ve smyslu § 419 obCanského zakoniku, Fidi se prava a povinnosti ve véci odpovédnosti za vady zbozi
zejména ust. § 2165 a nasl. obcanského zakoniku.

. Kupujici je povinen pfi prevzeti zbozi zkontrolovat. Nespravné mnozstvi a zjevné vady zboZzi je kupujici povinen
reklamovat ihned pfi prevzeti zboZi v dokladu o prevzeti zboZi (dodaci list). V ném je kupuijici povinen vady
popsat, popfipadé uvést, jak se projevuji a poZadovat podepsani tohoto zapisu od prodavaijiciho, pfipadné jim
povérené osoby, kterd zbozi kupujicimu predava. Reklamaci ziejmych (viditelnych) vad, které kupuijici mohl zjistit
pri predani véci a které nebudou takto dokladovany, nemusi prodavajici uznat jako opravnénou.

. Kupujici uplatfiuje reklamaci osobné v provozovné prodavajiciho, e-mailem nebo pisemné. O reklamaci sepiSe
prodavajici zapis (reklamacni protokol). Pfi reklamaci je kupujici povinen predlozit dafiovy doklad (fakturu),
pripadné zarucni list, byl-li vystaven, ¢i jiny doklad potvrzujici zakoupeni reklamované véci, dale detailni popis vady
a uplatiiovany narok. Podle povahy véci kupujici k reklamaci pripadné pripoji dalSi k posouzeni reklamace vhodné
podklady, napf. fotodokumentaci.

Kupuijici je povinen poskytnout prodavajicimu soucinnost nezbytnou k vyfizeni reklamace. Zejména je povinen,
jedna-li se o méné rozmérné zboZi nebo jeho soucasti napf. kovani, zasuvky, jednotlivé sedaky, Zidle apod.,
zabalit a predat prodavajicimu. Zbozi predkladané k reklamaci musi byt Cisté a zabalené tak, aby pfi manipulaci s nim
nemohlo dojit k poSkozeni.

U vyrobkd z pfirodnich materialG (napf. klze nebo drfevo) nelze jako vady reklamovat jevy vyplyvajici z
charakteru pouzitého materialu, jako jsou nedokonalost nebo disproporce v provedeni, ténovani, struktufe apod



6. U vyrobkl zhotovenych zcela nebo zcasti rucné nelze jako vady reklamovat drobné odchylky vyplyvajici
z charakteru rucni prace, jako jsou napf. odchylky v prositi nebo naraseni latky ¢i kiize aj., které byly kupujicimu
znamy pri prevzeti zboZi, nebo jsou pro dany druh rucni vyroby Ci prace zcela charakteristické a nemaiji vliv na
funkcénost zbozi.

7. V pripadé doobjednani zbozi nebo jeho ¢asti nelze jako vadu reklamovat rozdil v odstinu barvy latky i dreva.

8. Prodavaijici dale neodpovida za vady zbozi:

a. které po prevzeti zplsobil kupujici nebo jina osoba odlisna od prodavajiciho nebo vznikly v ddsledku vnéjsich
udalosti,

které vznikly v ddsledku neodborné manipulace se zbozim,

které vznikly v dlsledku nevhodného vystaveni zbozi nepfiznivym povétrnostnim podminkam,

nadmérnym opotrebenim v dlsledku nevhodného zplsobu uzivani,

které vznikly v ddsledku mechanického poskozeni, provedené Upravy ¢i jiného zasahu,

na které poskytl prodavaijici kupujicimu slevu z ceny a které jsou z tohoto dlivodu uvedeny na danovém

dokladu.

9. Prodavajici neodpovida za vady vzniklé pfi dopravé a montazi zbozi, pokud tyto sluzby nejsou zajistovany
prodavajicim.

10. Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze prodavana véc je pfi prevzeti kupujicim ve shodé s kupni smlouvou,
zejména, Ze je bez vad. V ptipadé, ze véc pri prevzeti kupujicim neni ve shodé s kupni smlouvou (dale jen
~fozpor s kupni smlouvou"), ma kupuijici pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu véc
uvedl do stavu odpovidajiciho kupni smlouvé, a to podle pozadavku kupujiciho bud” vyménou véci, nebo jeji
opravou; neni-li takovy postup mozny, mlize kupujici poZzadovat pfiméfenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy
odstoupit. To neplati, pokud kupuijici pfed prevzetim véci o rozporu s kupni smlouvou védél nebo rozpor s kupni
smlouvou sam zplsobil. Rozpor s kupni smlouvou, ktery se projevi béhem Sesti mésicl ode dne prevzeti véci,
se povazuje za rozpor existujici jiz pfi jejim prevzeti, pokud to neodporuje povaze véci nebo pokud se neprokaze
opak.

11. Kupujici nem@ze odstoupit od kupni smlouvy:

a) o poskytovani sluzeb, jestlize byly spInény s jeho predchozim vyslovnym souhlasem pied uplynutim Ihity pro
odstoupeni od smlouvy a spolecnost ACTIVA pred uzavienim smlouvy sdélila zakaznikovi, Ze v takovém pripadé
nema pravo na odstoupeni od smlouvy,

b) o dodavce zbozi nebo sluzby, jejichZ cena zavisi na vychylkach financniho trhu nezavisle na vili spolecnosti
ACTIVA a k némuz miZze dojit béhem |hiity pro odstoupeni od smlouvy,

c) o dodavce zbozi, které bylo vyrobeno nebo upraveno podle prani zakaznika nebo

pro jeho osobu,

d) o opravé nebo Udrzbé provedené v misté urceném zakaznikem na jeho Zadost; to vSak neplati v pfipadé
nasledného provedeni jinych nez vyZzadanych oprav ¢i dodani jinych nez vyzadanych nahradnich dild,

e) o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které zakaznik z obalu vynal a z hygienickych dvod( jej neni mozné
vratit.

12. Prodavaijici je povinen vyfidit reklamaci do 30 dnd od jejiho prijeti. V pfipadé, Ze je potfeba zaslat zboZzi
k posouzeni vyrobci do zahrani€i, vyzadat znalecky posudek o vadé a jejim zplsobenim apod., mlze prodavajici
vyjimecné v téchto pfipadech prodlouzit reklamacni Ihtu az na 60 dn. O tomto je povinen kupuijiciho vcas
informovat.

13. Prodavajici je opravnén do 4 dnl ode dne obdrzeni vraceného zbozi zakaznikem, dle pfedchoziho odstavce,
prezkoumat vracené zbozi, a to zejména za GcCelem zjisténi, zda-li vracené zboZi neni poskozeno, opotiebeno Ci
Castecné spotifebovano. Do 10 dnll ode dne skonceni Ihdty na prezkoumani stavu zbozi, je prodavaiici, v pfipadg,
Ze je vracené zbozi v poradku, povinen vratit kupni cenu zakaznikovi spolu s naklady na jeho dodani. Prodavajici
neni povinen k vraceni kupni ceny, pokud kupujici nevrati v souvislosti s odstoupenim od smlouvy objednané a
dodané zbozi zpét.

14. Na dodavané zbozi je zakaznikovi poskytnuta zarucni doba. Je-li zdkaznik spotiebitelem ve smyslu definice §
419 obcanského zakoniku, €ini zaruéni doba 24 mésicd. Je- li zakaznik pravnicka nebo fyzicka osoba nebo jiny
podnlkatelsky sub]ekt a daflovy doklad je vystaven na ICO (u zahrani¢nich zékaznikd na registrované DIC), je
zarucni doba 12 mésicg.

15. Je-li na obalu dodavaného zboZi nebo v navodu k nému pfipojeném vyznacena v souladu se zvlastnimi
pravnimi predpisy lhlita k pouZiti véci, skonci zarucni doba uplynutim této Ih(ty.

16. Zarucni doba zacina bézet dnem predani zbozi zakaznikovi, resp. potvrzenim dodaciho listu. Zaru¢ni doba nebézi
po dobu, po kterou zakaznik nemdZe uzivat zboZi (doba reklamacniho Fizeni, opravy apod.). Zaruka se
nevztahuje na opotfebeni véci zplisobené jejim obvyklym uZivanim.
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VIII. Ochrana osobnich udaji a zasilani obchodnich sdéleni

1. Ochrana osobnich udajd zékaznika je poskytovana zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajl, ve
znéni pozdéjsich predpisd.



2. Kupuijici souhlasi se zpracovanim svych osobnich tdaj, které pro ucely uzavieni kupni smlouvy prodavajicimu

poskytl, zejména se jedna o Udaj jeho jméno a pfijmeni, adresy bydlisté, adresy elektronické posty, telefonni

Cislo, popfipadé dalsi Udaje sdélené zakaznikem pro potfeby prodavajiciho k napinéni icelu kupni smlouvy (dale

spolecné vse jen jako ,osobni udaje").

3. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd prodavajicim, a to pro Gcely realizace prav a povinnosti z kupni
smlouvy a pro Ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni prodavajicimu.

4. Kupuijici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje pfi internetové objednavce uvadét spravné a pravdivé
a Ze je povinen bez zbytecného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich Udajich.

5. Zpracovanim osobnich udaji kupujiciho mdZe prodavajici povéfit tfeti osobu, jakozto zpracovatele. Kromé osob
dopravujicich zboZi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez predchoziho souhlasu zakaznika predavany tretim
osobam.

6. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Gdaje budou zpracovavany v elektronické podobé
automatizovanym zpﬁsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovam'/m zpﬁsobem

7. Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaJe jsou presne aze byI poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné

poskytnutl osobnich tdajli. Kupuijici prohIaSUJe Ze byl poucen o tom, Ze souhlas se zpracovanim osobnich udajd

mdze ve vztahu k prodavajicimu odvolat pisemnym oznamenim doru¢enym na adresu prodavajiciho.

8. V pripadé, ze by se zakaznik domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho osobnich tdajt,

které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména

jsou-li osobni Gdaje nepfesné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mdze:

» pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

= pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména se mize jednat o blokovani,
provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich Gdajt. Je-li Zadost kupuijiciho podle predchozi véty shledana
opravnénou, prodavajici nebo zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li prodavajici nebo
zpracovatel Zadosti, ma kupujici pravo obrétit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich ddajd. Timto ustanovenim
neni dotceno opravnéni kupujiciho obratit se se svym podnétem na Ufad pro ochranu osobnich tdajd pfimo.

9. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich daj, je mu prodavajici povinen tuto informaci
predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle predchozi véty poZadovat pfiméfenou Uhradu
neprevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

10.Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem prodavajiciho na
elektronickou adresu zakaznika a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou
adresu zakaznika.

IX. Dorucovani

1. Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi byt druhé smluvni strané
doru¢ena pisemn€, a to elektronickou poStou, osobné nebo doporucené prostfednictvim provozovatele
postovnich sluzeb (dle volby odesilatele). Kupujicimu je doruCovano na adresu jeho elektronické posty.

2. Zprava je dorucena:

» v pFipadé dorucovani elektronickou postou okamzikem jejiho pfijeti na server pfichozi posty; integrita zprav
zaslanych elektronickou postou mize byt zajisténa certifikatem,

» v piipadé dorucovani osobné ¢i prostiednictvim provozovatele poStovnich sluzeb prevzetim zasilky adresatem,

= v pfipadé dorucovani osobné ¢i prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb téZ odepienim prevzeti zasilky,
odepre-li adresat (poptipadé osoba opravnéna za néj zasilku prevzit) zasilku prevzit,

= v pripadé dorucovani prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb uplynutim Ihity deseti (10) dnd od
uloZeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k prevzeti ulozené zasilky, dojde-li k ulozZeni zasilky u provozovatele
postovnich sluzeb, a to i v pfipadé, Ze se adresat o uloZeni nedozvédél.

X. Zavérecna ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky se tykaji pouze vztah( souvisejicich s nakupem nabytku, bytovych doplnkd
a dalsiho s tim souvisejiciho zboZi ze sortimentu urceného vyhradné pro prodej v kamennych prodejnach
STOCKIST. )

3. Pravni vztah spolecnosti ACTIVA a kupujicich se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

4. Pokud vztah mezi spolecnosti ACTIVA a kupujicim obsahuje mezinarodni prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah
se Fidi ceskym prévem Timto nejsou dotcena prava spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych predpis.

5. Prodava]|C| je opravnen k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni a Cinnost prodavajiciho nepodléha
jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své plisobnosti prislusny Zivnostensky tiad.

6. V pripadé sporu se mizZe zakaznik, ktery je spotfebitelem, obratit na Ministerstvo pr@imyslu a obchodu, jez
v ramci své plsobnosti zajiStuje alternativni FeSeni sporll pomoci nevladnich organizaci, které poskytuji
poradenskou ¢innost v oblasti spotfebitelskych prav pfi feSeni konkrétnich spotfebitelskych spord.

7. Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dnem 1.5.2020.



